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| servizi offerti alle imprese

Informazione

In che cosa consiste

Il servizio offre alle aziende informazioni relative ai servizi per I'impiego del
territorio: servizi offerti dall’InFormaLavoro, dai Centri per I'lmpiego, dal
Collocamento Mirato Disabili e modalita di accesso alle banche dati di incontro
domanda-offerta, servizio Eures per ricerche nell'Unione Europea.

Il servizio offre alle aziende informazioni generali e/o rinvia a strutture
specialistiche in materia di normativa (collocamento, collocamento mirato,
apprendistato, tirocini formativi, incentivi all'occupazione, forme contrattuali

ecc.) e di formazione (corsi di formazione professionale e relative qualifiche,
tempi, durata e modalita di accesso ai fondi previsti per la formazione in azienda).

@ A chi e rivolto @

Alle imprese.
Alle agenzie per il lavoro.

Come si utilizza

Rivolgendosi agli InFormalLavoro negli orari di apertura.

Come si svolge

Colloquio telefonico o personale.
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Informazione

Tempi e modalita di accesso
Accesso immediato al servizio.
Durata: da 10 a 30 minuti.
Gli impegni del servizio e il patto con I'utente
Gli InFormaLavoro si impegnano a:
- esplicitare con chiarezza le informazioni fruibili e a rinviare I'impresa alla
rete territoriale per le informazioni di competenza;
- aggiornare le informazioni anche in relazione ai mutamenti delle norme
vigenti;

- tutelare la riservatezza delle informazioni ricevute. @

Le aziende si impegnano a:

- fornire i dati dell’azienda al fine del monitoraggio delle attivita del servizio.
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Divulgazione delle
richieste di personale

In che cosa consiste

Il servizio si propone di diffondere le richieste di personale delle imprese/agenzie
per il lavoro al fine di facilitarle nell'individuazione di candidati. Tale attivita,
inoltre, da visibilita immediata delle opportunita lavorative disponibili sul
territorio a coloro che cercano lavoro.

A chi é rivolto

Alle imprese
Alle agenzie per il lavoro

Come si utilizza @

Limpresa/agenzia per il lavoro pud portare o inviare via fax o via e-mail la
segnalazione relativa al personale ricercato, previo accordo con I'operatore
[FL.

Limpresa/agenzia per il lavoro interessata redige un annuncio di ricerca di
personale, indicando il profilo professionale richiesto, le competenze e le
caratteristiche personali necessarie, le condizioni contrattuali e il contesto
aziendale di inserimento. annuncio deve contenere anche le informazioni
necessarie per l'invio della candidatura e il termine della ricerca.

Come si svolge
La richiesta di personale viene divulgata attraverso affissione nelle apposite
bacheche previste presso gli InFormaLavoro e inserita dal Coordinamento

Provinciale InFormalavoro nella banca dati informatizzata “Annunci di lavoro”
consultabile da tutta la rete dei servizi InFormalavoro.

segue
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Divulgazione delle
richieste di personale

Tempi e modalita di accesso

Accesso immediato al servizio.
Tempo di affissione: 15 giorni, salvo diversa indicazione dell’impresa/agenzia
per il lavoro.

Gli impegni del servizio e il patto con I'utente
Gli InFormaLavoro si impegnano a:
- divulgare I'annuncio secondo la procedura sopra indicata.
Le aziende si impegnano a:

@ - redigere un annuncio di ricerca di personale, indicando il profilo @
professionale richiesto, le competenze e le caratteristiche personali
necessarie, le condizioni contrattuali e il contesto aziendale di inserimento.
Lannuncio deve contenere anche le informazioni necessarie per I'invio
della candidatura e il termine della ricerca;

- dare informazioni al servizio InFormalavoro qualora la richiesta fosse
evasa prima dei termini indicati e comunicare in modo tempestivo
eventuali variazioni;

- non presentare richieste di personale in contrasto con le norme vigenti
in materia di lavoro.

- fornire i dati dell’azienda al fine del monitoraggio delle attivita del servizio.




