Gentile Cliente,

ho il piacere di informarLa che a partire dal mese di aprile 2016, ALFA S.r.l. gestisce il
servizio idrico nel Suo Comune a seguito del trasferimento dei rami d’azienda di AGESP
S.p.A. e AMSC S.p.A..

Queste operazioni rappresentano il primo passo operativo compiuto da ALFA S.r.l. per
diventare il gestore unico del servizio idrico integrato sull’intero territorio provinciale, a
seguito dell’affidamento da parte della Provincia di Varese.

Infatti ALFA S.r.l. & una societa a capitale interamente pubblico, detenuto dagli enti
locali e dalla Provincia di Varese.

A seguito del trasferimento dei rami idrici di AGESP S.p.A. e AMSC S.p.A., ALFA S.r.l.
diviene il Suo interlocutore per tutti gli aspetti commerciali (letture, bollettazione, contratti,
pagamenti, ecc.) e tecnici (pronto intervento) e proseguira anche nell’attivita sul territorio; in
questo ambito, mi preme sottolineare in particolare che ALFA S.r.l. continuera ad essere
presente negli sportelli gia operativi dei precedenti gestori e che ulteriori informazioni
potranno essere reperite sul sito internet www.alfasii.it.

Inoltre, il contratto di fornitura di acqua da Lei stipulato a suo tempo é stato trasferito
automaticamente ad ALFA S.r.l.. Se la Sua bolletta & domiciliata presso un Istituto di
Credito o presso Poste Italiane provvedera a contattare I'Istituto di Credito/Poste Italiane
per il trasferimento, che per Lei non comportera alcun onere.

In queste settimane, il nostro impegno & volto ad evitare qualsiasi problema, ma ci
consideriaSuadisposizione per ogni necessita.

Cordialmente.

L'Amministratore Delegato

Dott. Saverio Maria Bratta
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